Regulamin $wiadczenia ustug serwisowych Lantre
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§1 Definicje

Serwis Lantre - podmiot dokonujacy ustugi serwisowej - spétka Lantre Sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie ul. Zelazna 51/53, 00-841 Warszawa (adres do doreczen: ul. Droga Hrabska 6/20, 05-090
Falenty Nowe); wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000632836; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spétki: Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego;
NIP: 1231322715; REGON: 365205593, adres poczty elektronicznej: sklep@lantre.pl.

Regulamin — niniejszy regulamin $wiadczenia ustug serwisowych.

Klient - osoba fizyczna posiadajagca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajgca
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; osoba prawna; albo jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawna; - ktéra zawarta lub
zamierza zawrze¢ Umowe Swiadczenia ustug z Serwisem Lantre.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub
zawodowag, ktéra dokonujg zakupu bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig oraz osoba
prawna lub jednostka organizacyjna wyposazona w zdolnos¢ prawng (np. spotka x

Formularz zgtoszeniowy - formularz dostepny na stronie internetowej Lantre, pozwalajacy na
zgtoszenie urzadzenia do naprawy.

Ustuga serwisowa — ustuga opierajaca sie na przywrdceniu sprawnosci urzadzenia przez Serwis
Lantre, badZ jego podwykonawcow.

Ustuga gwarancyjna - ustuga serwisowa polegajgca na przekazaniu urzadzenia do Autoryzowanego
Serwisu urzgdzenia w celu jego naprawy.

Ustuga pogwarancyjna - ustuga serwisowa swiadczona zgodnie z wolg klienta - w serwisie
Autoryzowanym badZ nieautoryzowanym wigzaca sie z optata za wykonanie ustugi. Dalej zwane
tacznie Ustugami.

Cennik - cennik Ustug dostepny na stronie internetowej https://lantre.pl/serwis

Urzgdzenie — objete Ustugami wskazanymi powyzej dostarczony przez Klienta do przeprowadzenia
naprawy lub diagnozy.

Naprawa - czynnosci badz ustugi swiadczone przez Serwis Lantre lub jego podwykonawcéw, na
zadanie Klienta, majace na celu przywrdcenie sprawnosci dziatania Urzadzenia.

Awarie o podwyzszonym ryzyku — awarie zgtaszane przez Klienta, spowodowane czynnikami
zewnetrznymi takimi jak na przyktad: zalanie, modyfikacja urzadzenia badz spuchnieta bateria.
Diagnoza — szereg czynnosci podejmowanych przez Serwis Lantre, badz jego podwykonawcéw
majacych na celu okreslenie przyczyny zgtaszanego problemu oraz komponentéw badZ czynnosci
wymaganych do jego naprawy.

Uszkodzenia mechaniczne - uszkodzenia Urzgdzenia nieobjete gwarancjg producenta nie bedace
wada fabryczna wynikte bezposrednio z niewtasciwego uzytkowania lub powodujace nieprawidtowe
dziatanie; uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi.

Zlecenie — Umowa o $wiadczenie Ustug zawarta w formie elektronicznej lub papierowej pomiedzy
Klientem a Serwisem Lantre .

Ustuga wysytkowa- ustuga polegajgca na przestaniu przez Klienta jego Urzadzenia na adres Serwisu
Lantre w celu wykonania Ustugi za posrednictwem firmy kurierskiej.
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§2 Postanowienia ogdlne

Postanowienia niniejszego Regulaminu obowigzujg pomiedzy Klientem, a Serwisem i okreslaja
warunki oraz zasady, na jakich Serwis Lantre $wiadczy ustugi na rzecz Klientéw. Regulamin jest
dostepny na stronie internetowej: https://lantre.pl/serwis

Wykonanie Ustugi rbwnoznaczne jest z zawarciem Umowy pomiedzy Klientem a firmg Lantre Sp. z
0.0. poprzez zgtoszenie urzadzenia w jednym z salondéw firmy Lantre osobiscie, lub za
posrednictwem Formularza zgtoszeniowego oraz dostarczenie Urzgdzenia na adres Serwisu.
Warunkiem podjecia przez Serwis Lantre jakichkolwiek czynnosci jest skuteczne ztozenie
prawidtowo wypetnionego Formularza zgtoszeniowego przez Klienta.

Wykonanie Ustugi wigze sie z akceptacja niniejszego Regulaminu, co oznacza, ze od chwili ztozenia
Formularza zgtoszeniowego Klient jest zwigzany postanowieniami niniejszego Regulaminu.
Reklamacje Urzadzenia (Ustuga serwisowa) zgtoszone z tytutu rekojmi za wady rozpatrywane sg w
ciggu maksymalnie 14 dni od daty dostarczenia reklamowanego Urzgdzenia do Serwisu Lantre
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Czas realizacji zlecen, ktére nie zostaty zgtoszone z
tytutu rekojmi za wady (Ustuga gwarancyjna i Ustuga pogwarancyjna) jest uzalezniony od rodzaju
uszkodzenia i dostepnosci czesci oraz elementéw potrzebnych do realizacji zlecenia i ustalany jest
indywidualnie.

Zgtoszona wada Urzadzenia podlega weryfikacji przez Serwis Lantre ktéry stwierdzi, czy wada
istniata w chwili jego wydania. W przypadku reklamacji niezasadnej, zgtoszonej na podstawie
gwarancji, Serwis Lantre moze zgdaé zwrotu kosztéw przesytki.

Aby zrealizowac Zlecenie i zapewnié efektywny kontakt pomiedzy Serwisem Lantre a Klientem, Klient
zobowigzany jest dostarczy¢ petne i poprawne dane osobowe oraz kontaktowe tj. przynajmniej imie
i nazwisko, numer telefonu lub adres e-mail.

W przypadku rejestracji Urzadzenia w siedzibie Lantre, bgdz poprzez Formularz zgtoszeniowy, Serwis
Lantre ma obowigzek dostarczy¢ Klientowi potwierdzenie przyjecia zlecenia, ktére stanowi
dokument potwierdzajacy przekazanie Urzgdzenia do Serwisu. To potwierdzenie nie stanowi
deklaracji uznania zasadnosci zgtoszenia.

Przed dostarczeniem Urzadzenia do Serwisu, Klient zobowigzany jest do wykonania kopii zapasowej
Urzgdzenia. Proces naprawczy moze wigza¢ sie z utratg danych zawartych na serwisowanym
Urzgdzeniu. Serwis Lantre nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych zawartych na Urzadzeniu,
a Klient liczy sie z takg utratg danych.

Aby zapewnié¢ prawidtowe wykonanie Ustug, Serwis Lantre zastrzega sobie prawo do usuniecia
zewnetrznych akcesoriéw Urzadzenia, takich jak szkta/folie ochronne oraz inne elementy, ktére nie
sg fabrycznymi czesciami sktadowymi Urzadzenia.

Podczas sktadania Zlecenia osobiscie w Serwisie Lantre, pracownik Serwisu dostarcza Klientowi
Potwierdzenie przyjecia Zlecenia. Podpisanie tego Potwierdzenia przez Klienta jest rownoznaczne z
zaakceptowaniem podanego w dokumencie wstepnego kosztu Ustugi pogwarancyjnej oraz
zobowigzuje Klienta do uregulowania wskazanej optaty. Serwis Lantre zastrzega sobie prawo do
zmiany wczesniej podanej ceny naprawy po przeprowadzeniu wstepnej diagnostyki, o czym jest
zobowigzany poinformowac Klienta. To nie dotyczy sytuacji, gdy naprawa jest objeta uprawnieniami
wynikajacymi z rekojmi lub gwarancji.

W Potwierdzeniu przyjecia Zlecenia znajdujg sie informacje dotyczace zgtoszonych przez Klienta
usterek oraz uogdlniony opis stanu Urzadzenia. Klient przyjmuje do wiadomosci , ze po
przeprowadzeniu diagnozy opis koficowy stanu Urzadzenia moze rézni¢ sie od poczgtkowego, w
zakresie wady i/lub uszkodzenia, ktére nie zostaty uwidocznione podczas zgtaszania Urzgdzenia do
Serwisu. W momencie przyjecia Urzadzenia do Serwisu technik dokonuje jedynie wstepnej,
zewnetrznej oceny stanu Urzadzenia.

Przekazujgc Urzadzenie do Serwisu Lantre, Klient zobowigzuje sie do wylogowania z konta iCloud
oraz wytgczenia funkcji ,,Znajdz”.

Niedostarczenie Urzadzenia do Serwisu Lantre jest rdwnoznaczne z niemoznoscig $wiadczenia
Ustug, jak réwniez brakiem mozliwosci wykonania diagnozy serwisowej. Czas realizacji Zlecenia
liczony jest od momentu formalnego przyjecia zlecenia przez Serwis Lantre.

Serwis Lantre nie odpowiada za wydtuzenie sie czasu realizacji Ustugi, jesli jest to spowodowane
niedotrzymaniem przez Klienta obowigzku wytgczenia funkcji ,Znajdz” na zgtaszanym Urzadzeniu,
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niedostarczenia Urzadzenia do Serwisu Lantre, braku prawidtowego wypetnienia i przestania przez
Klienta Formularza zgtoszeniowego. Ponadto termin diagnozy, wyceny oraz wykonania Ustugi moze
zostaé wydtuzony jednostronnie przez Serwis Lantre z powodu przyczyn niezaleznych od Serwisu
Lantre, w szczegdlnosci braku kontaktu z Klientem, braku informacji technicznych od Klienta, braku
udzielenia szczegétowych informacji oraz opisu usterki Urzadzenia.

Urzgdzenie zostaje wydane po zakonczeniu Ustugi na podstawie weryfikacji potwierdzenia przyjecia
Zlecenia lub dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé Klienta. Odbiér naprawionego Urzadzenia
moze nastapi¢ przez Klienta osobiscie w Serwisie Lantre lub poprzez wystanie Urzadzenia za
posrednictwem przewoznika na adres podany przez Klienta do wysytki. Koszty wysytki urzadzen
objetych gwarancja i pogwarancyjne ponosi Klient. W ramach rekojmi za wady, koszty wysyfki
Urzgdzenia sg ponoszone przez Serwis Lantre.

W sytuacji, gdy osoba inna niz ta podana w Zleceniu ma odebra¢ Urzgdzenie, Klient zobowigzuje sie
do dostarczenia pisemnego oswiadczenia zawierajgcego numer Zlecenia oraz imie, nazwisko osoby,
ktéra ma odebraé Urzadzenie. Klient powinien powiadomi¢ Serwis o tym fakcie, przesytajac skan
dokumentu na adres serwis@lantre.pl w dowolnym momencie $wiadczenia Ustugi.

Realizacja Ustugi zostaje uznana za zakoriczong po dostarczeniu Klientowi potwierdzenia wykonania
Ustugi oraz po zwrdceniu naprawianego Urzadzenia.

W przypadku gdy naprawa Urzgdzenia nie jest mozliwa, Serwis ma prawo odmowy wykonania
Ustugi, przesytajac odpowiednig informacje Klientowi na pismie lub na podany przez Klienta adres
e-mail. W takim przypadku Serwis Lantre odsyta Klientowi uszkodzone Urzgdzenie.

§3 Zasady Swiadczenia ustug

Ustugi Swiadczone sg przez Serwis Lantre badz jego podwykonawcéw;

Bezptatnie — dla Urzagdzen bedacych na gwarancji udzielonej przez producenta, oraz uzasadnionych
zgtoszen z tytutu rekojmi.

Odptatnie — w przypadku zakoniczenia sie okresu gwarancyjnego udzielonego przez producenta lub
uptywu terminu wynikajacego z rekojmi oraz w przypadku stwierdzenia Uszkodzerh mechanicznych.
Gwarancja lub rekojmia objete sg wytgcznie wady fabryczne Urzadzenia, ktére nie powstaty z winy
Klienta lub osoby trzeciej.

Klient bedacy Konsumentem ma prawo skorzystaé¢ z uprawnien z tytutu niezgodnosci towaru z
umowa (rekojmia).

Lantre wylacza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi wobec Urzadzen zakupionych przez
Przedsiebiorcow.

Jesli kosztorys naprawy Urzadzenia, ktéry nie podlega juz gwarancji producenta ani rekojmi, nie
zostanie zaakceptowany, Klient ponosi obowigzek uiszczenia optaty za diagnoze zgodnie z cennikiem
Serwisu Lantre : https://lantre.pl/serwis

W przypadku akceptacji kosztorysu odptatnej naprawy, koszt diagnostyki nie zostanie naliczony.

W przypadku, gdy Klient zdecyduje sie zrezygnowac z ustugi odptatnej po wczesniejszej akceptacji
kosztorysu, zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztow poniesionych przez Lantre do
momentu rezygnacji.

Jesli akceptacja kosztorysu nie nastapi w ciaggu 5 dni roboczych od daty jego przestania do Klienta,
réwnoznaczne jest to z rezygnacja z ustugi. Na wyrazne zgdanie Klienta, Serwis Lantre moze
ponownie przesta¢ wiadomos¢ e-mail z kosztorysem oraz przedtuzyé termin oczekiwania na
odpowiedz od Klienta.

Serwis Lantre zastrzega sobie prawo do wstrzymania sie z wydaniem Urzadzenia do momentu
rozliczenia wszelkich optat zwigzanych z wykonanymi przez Serwis Lantre Ustugami.

Serwis Lantre nie zwraca czesci ani elementéw, ktdre zostaty wymienione w trakcie naprawy lub
podczas wykonywania Ustugi.

Urzgdzenie, ktdre zostato poddane przez Klienta nieautoryzowanym naprawom, modyfikacjom lub
miato kontakt z cieczg, moze zosta¢ zwrécone do Klienta w odmiennym stanie niz ten, w ktérym
zostato dostarczony do serwisu Lantre. Serwis Lantre nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne
zmiany w stanie Urzadzenia.

Serwis Lantre nie ponosi odpowiedzialnosci za Awarie o podwyzszonym ryzyku, ktére byty obecne
w Urzadzeniu juz w chwili przyjecia go do serwisu.
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Procedury diagnostyczne i serwisowe, metody naprawy, specjalistyczna wiedza serwisowa oraz
wszelkie inne wewnetrzne procesy sg wytgczng wiasnoscig firmy Lantre i sg objete ochrong jako
tajemnica przedsiebiorstwa.

W kwestii $wiadczenia Ustug, w ramach ktérych bedzie wykorzystywana wiedza lub procedury
podmiotéw trzecich, firma Lantre zobowigzuje sie do utrzymania poufnosci dotyczacej tych
informacji.

Serwis Lantre nie funkcjonuje jako podmiot swiadczgcy ustugi o charakterze rzeczoznawczym. Jego
dziatanie polega jedynie na okresleniu rzeczywistego stanu Urzadzenia, bez wyjasniania zrddta
okreslonej awarii.

Serwis Lantre zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Ustugi pogwarancyjnej bez koniecznosci
podawania przyczyny.

Serwis Lantre udziela Klientowi 90 dni gwarancji na naprawe Urzadzenia.

§4 Dodatkowe zasady realizacji ustug drogg wysytkowg

Czas i termin realizacji Ustug realizowanych drogg wysytkowg pozostaje identyczny do tego
okreslonego w pkt 4 Postanowien ogdélnych niniejszego regulaminu.

W przypadku wysytki Urzadzenia, opakowanie tego Urzadzenia powinno byé oznaczone numerem
zlecenia, ktéry zostat przypisany przez Serwis Lantre. Numer zlecenia jest przesytany na adres e-mail
Klienta wraz z potwierdzeniem przyjecia zamdwienia. Serwis Lantre zastrzega sobie prawo do
odestania przesytek, ktére nie posiadajg numeru zlecenia, z powrotem do nadawcy.

Klient zobowigzany jest zapakowa¢ urzadzenie w sposéb uniemozliwiajacy jego uszkodzenie podczas
transportu, w szczegdlnosci Klient jest obowigzany zapewni¢ odpowiednie i bezpieczne opakowanie
transportowe, a w przypadku braku oryginalnego opakowania Urzgdzenia nalezy zapakowaé
Urzgdzenie w opakowanie zastepcze tak, aby zminimalizowac ryzyko szkody w transporcie. Serwis
Lantre nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia Urzadzenia, ktére wynika z jego
niewtasciwego zapakowania. Klient obowigzany jest dotaczy¢é do urzadzenia komplet zestawu
urzadzen, jesli urzadzenie stanowi cze$¢ kompletu i nie funkcjonuje samodzielnie oraz w miare
mozliwosci dokumentacje Urzadzenia. Ponadto Klient obowigzany jest dostarczy¢ wraz z
Urzgdzeniem Formularz zgtoszeniowy, o ile nie przestat go za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego dostepnego na stronie internetowej Serwisu Lantre.

Po otrzymaniu Urzadzenia, Serwis Lantre wystawia pisemne potwierdzenie przyjecia Urzadzenia do
wyceny wraz z numerem zlecenia i przekazuje to potwierdzenie Klientowi drogg elektroniczng na
adres e-mail Klienta wskazany w zgtoszeniu. Dalsza procedura odbywa sie zgodnie z
postanowieniami okreslonymi w niniejszym regulaminie za posrednictwem poczty e-mail.

W terminie 14 dni od dnia ztozenia Serwisowi zlecenia na Formularzu zgtoszeniowego za
posrednictwem Formularza dostepnego na stronie internetowej Serwisu Lantre lub przestania
Urzgdzenia do Serwisu wraz z Formularzem zgtoszeniowym, Klient bedgcy Konsumentem moze
odstgpi¢ od zawartej z Serwisem Umowy o $wiadczenie Ustug poprzez wystanie oswiadczenia
informujacego o skorzystaniu z tego uprawnienia na adres e-mail: serwis@lantre.pl



§5 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Formularza zgtoszeniowego jest
spo6tka Lantre Sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie ul. ul. Zelazna 51/53, 00-841 Warszawa (adres do dore-
czen: ul. Droga Hrabska 6/20, 05-090 Falenty Nowe); wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000632836; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest do-
kumentacja spotki: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego; NIP: 1231322715; REGON: 365205593, adres poczty elektronicznej: sklep@lan-
tre.pl.

Administrator o$wiadcza, iz przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych. Wszelkie czynnosci zwigzane z ochrong danych
osobowych realizuje osobiscie Administrator.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do: realizacji Ustugi Serwisowej, re-
jestracji zlecenia, rozpatrzenia i realizacji reklamacji z tytutu rekojmi. Niepodanie danych uniemozliwi
Administratorowi wykonanie powyzszych czynnosci.

Administrator przetwarza nastepujace kategorie danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, nu-
mer telefonu, adres wysytkowy.

Dane osobowe wykazane w pkt.5 sg przetwarzane przez Administratora w nastepujgcych celach: -Rea-
lizacja Ustugi Serwisowej — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, w tym napraw zgtoszo-
nych z tytutu gwarancji producenta oraz napraw odptatnych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). -Rozpatrzenie
reklamacji — przetwarzanie jest konieczne do wypetnienia obowigzku prawnego wynikajgcego z przepi-
séw o rekojmi (art. 6 ust. 1 lit. ¢ w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. b RODO). -Ustalenie, dochodzenie lub
obrona roszczen — przetwarzanie w tym celu wynika z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO). -Spetnienie obowigzkéw prawnych zwigzanych z realizacjg umowy, w szcze-
gblnosci w zakresie rachunkowosci oraz rozliczen (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane, ma prawo do: -dostepu do tresci swoich danych zgodnie z
art. 15 RODO, -sprostowania swoich danych zgodnie z art. 16 RODO, -usuniecia danych zgodnie z art.
17 RODO, -ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO, -wycofania zgody na przetwarzanie da-
nych w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania da-
nych, ktére miato miejsce przed jej wycofaniem. W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac
sie z Administratorem, korzystajac z danych kontaktowych wskazanych w pkt 1.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji Ustugi Serwisowej, wynikajacy z
przepisdw prawa, w tym przepisow podatkowych, lub do czasu uptywu okresu przedawnienia ewentu-
alnych roszczen. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody Klienta, dane beda przetwa-
rzane do momentu jej wycofania. Po uptywie powyzszych okreséw dane zostana trwale usuniete.
Odbiorcami danych osobowych s3: -upowaznieni pracownicy Administratora,-autoryzowane serwisy
realizujace naprawy urzadzen -podmioty wspotpracujace z Administratorem, w szczegélnosci podmioty
Swiadczace ustugi obstugi systemoéw informatycznych, teleinformatycznych, logistycznych oraz pod-
mioty $wiadczace ustugi doradcze i prawne na rzecz Administratora.

§6 Postanowienia koncowe

1. Klient jest zobowigzany do informowania Serwisu Lantre o kazdej zmianie adresu podanego do
korespondencji, pod rygorem uznania korespondencji wystanej przez Serwis na ostatni znany adres
Klienta za skutecznie doreczona.

2. Jezeli Urzadzenie nie zostanie odebrane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej/naprawczej,
Serwis Lantre wzywa Klienta na pismie do odbioru towaru w terminie 14 dni od daty otrzymania
wezwania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Serwis Lantre jest uprawniony do naliczania
optaty za bezumowne przechowywanie Urzadzenia. Optata ta wynosi 5zt brutto za kazdy dzien
przechowywania. Optata naliczana jest proporcjonalnie do liczby dni przechowywania towaru.
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Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Serwisu Lantre wobec Klienta niebedacego Konsumentem jest
ograniczona do kwoty nieprzekraczajgcej wynagrodzenia za wykonanie Ustugi okreslonego w
Cenniku.

Wszelkie dane techniczne, handlowe i finansowe ujawnione Klientowi przez Serwis Lantre stanowig
informacje poufne oraz tajemnice przedsiebiorstwa Serwisu. Klient nie jest uprawniony do ich
ujawniania jakiejkolwiek osobie trzeciej.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu maja zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdélnosci Kodeksu Cywilnego. Ewentualne spory
powstate pomiedzy Serwisem, a Klientem niebedacym jednoczes$nie Konsumentem zostajg poddane
sadowi wtasciwemu miejscowo dla siedziby Serwisu Lantre.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od 02.01.2025r. Kazdorazowo do Umdéw o Swiadczenie Ustug
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym w dniu zawarcia
Umowy.



